PEMERINTAH KABUPATEN MIMIKA

1. PROFIL INOVASI

1.1 Nama lnovasi
SI-PEDAL (SISTEM INFORMASI PELAYANAN DIGITAL)

1.2 Tahapan Inovasi
penerapan

1.3 Inisator Inovasi Daerah
opd

1.4 JenisInovasi
nondigital

1.5 Bentuk Inovas Daerah
inovas pelayanan publik

1.7 Urusan Inovasi Daerah
Pendidikan

1.8 Waktu Uji Coba
2026-01-13

1.9 Waktu Penerapan
2026-01-13

1.10 Rancang Bangun dan Pokok Perubahan yang Dilakukan

1. Warga pemohon yang mau mengurus dokumen/surat di Distrik dapat mengakses SI-PEDAL

melalui HP

Warga pemohon melengkapi berkas-berkas atau keterangan yang dibutuhkan

3. Operator SI-PEDAL akan memverifikasi data dan kebutuhan pemohon sebelum diteruskan ke
bagian teknis

4. Bagian teknis menerbitkan dokumen/surat-surat yang dibutuhkan pemohon

5. Surat/dokumen tersebut dikirimkan kembali kepada pemohon melalui sarana yang disetujui:
WhatsApp, email, Anjungan Mandiri atau melalui Kurir online.

N

1.11 Tujuan Inovas Daerah

menyediakan suatu wadah pelayanan masyarakat yang dapat diakses secara online langsung oleh warga
Distrik di seluruh kampung

1.12 Manfaat yang Diperoleh

mendekatkan pelayanan publik ke masyarakat melalui sarana digital

1.13 Hasil Inovas

Manfaat inovasi layanan digital ini akan dapat dirasakan oleh seluruh warga seluruh kampung di Distrik
Kwamki Narama

No Indikator Informasi Data Pendukung



